COMPTES RENDUS

Annie Vinokur et Carole Sigman (dir.), L'enseignement supérieur entre
nouvelle gestion publique et crise systémigievue Economies et Sociétes,
hors-série, n° 43, 4/2010, 483-663.

Ce numéro Hors-Série de la Revue Economies et 8ot a consul-
ter pour ceux qui s'intéressent a I'économie ddut@tion et a I'économie de la
connaissance. Il porte notamment un regard critguela Nouvelle gestion
publigue (NGP) dans I'enseignement supérieur. lngsug sont majeurs avec,
d’'un c6té, des pays qui cherchent a investir damadtiere grise pour combler
leur retard et, de l'autre, des pays avancés de prdes difficultés budgétaires
qgui entrent dans une nouvelle logique d'internalization de I'enseignement
supérieur. Il n'est pas sOr cependant que I'enseigmt, dont I'enseignement
supérieur, puisse étre assimilé a une marchandisem @xporte et qu’'on im-
porte comme toute autre marchandise. S’agit-ilenpuvoir un produit prét a
I'emploi ou de respecter I'accés a un service sdesavoirs, de réflexions, de
débats, assimilable & un bien public ?

PourAnnie Vinokurqui traite« des savoirs et pouvoirs : "le grand bas-
culement"?», I'enseignement supérieur dans les pays indusémkest devenu
difficilement identifiable. Il est entré dans unene de turbulences, avec pour
finalité un mode de fonctionnement apte a satisfailes nouveaux besoins
évolutifs de I'accumulation ». La réflexion d’Annlinokur n’est pas neutre.
Elle s’inscrit dans la tradition marxiste qui vejute le capital exploite le travalil
a des fins d’accumulation. L’auteur dénonce lalii@ades nouvelles orienta-
tions imposées aux universités. L'objectif majel@shplus d'asseoir une insti-
tution qui assure la transmission des savoirs,cm des intéréts supérieurs et
qui s'impose aux acteurs, mais de fournir une ndésauvre disponible, forma-
tée, apte a répondre au critere d’employabilité.

Dans un contexte de mondialisation et de dérégittien, la NGP est
au service du marché. Via les principes de la thétw I'agence, la NGP revient
a remplacer 'obligation de moyens par I'obligatide résultats et a généraliser
la rémunération « a la performance ». La front@rge les spheres publiques et
privées devient floue. Appliqué a I'enseignememtésieur, cela se traduit par le
recours de plus en plus massif a des projets de wme sur la base de finan-
cement contractuel.

Faute de financement public suffisant, et aggraaélgs effets de la
crise économique actuelle, les établissements dgs ndustrialisés « du
Nord » sont amenés a rechercher des contrats agquattenaires localisés dans
les « pays du Sud ». La priorité n'est pas de fixeaxe de coopération intellec-
tuelle mais davantage la nécessité de trouver aléses de financement com-
plémentaires. On comprend mieux ainsi pourquoitéauévoque dans le titre
de son article un «grand basculement », a I'imdge’ouvrage de Michel
Beaud « Le basculement du monde ».
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Alan Scott s'intéressea la NGP via une comparaison Royaume-
Uni/Autriche L’auteur commence par rappeler que la réforméU@versité
s'inscrit dans un cadre de défiance tel que lesuast(du moins une partie) et
surtout les décideurs finissent par étre convaimgLi faut la transformer (ce
gu’'Hirschman qualifiait en 1991 de «fracasomaniaw « syndrome de
'échec »). Elle est amenée a étre plus « autongnfiexible, compétitive, au
service de la croissance qui repose désormais|g&gonomie du savoir », dans
un contexte concurrentiel mondial. Le présidenitldeiversité doit agir comme
un manager d’entreprise qui recherche des contgat® la masse salariale,
manage le personnel avec a la clé la carotte déatlen, sélectionne les meil-
leurs. Bref, les régles du marché s’imposent allaiNGP veut ainsi tordre le
cou a l'immobilisme, aux cercles fermés, au priadije cooptation, au manda-
rinat. La question fondamentale est de mesureapg®rts ou les méfaits de
cette nouvelle logique par rapport a la précédente.

Le cas du Royaume-Uni (et non de I'Angleterre seel® comme il est
précisé par l'auteur dans le titre) permet a I'auaffirmer que leResearch
Assessment ExercigRAE), présenté comme un exercice d’évaluationdéet
classement) de la recherche scientifique, est iemriainstrument de politique
visant a évaluer les performances dans un soufficdieité et de compétitivité
face aux universités étrangéres. Ce n’est pasuleobgectif : il s’agit aussi de
mettre en concurrence les «vieilles » et les niesveuniversités, I'objectif
étant pour les premieres de rester bien classgpsietles secondes, d'intégrer
le classement. Il s'agit encore de mettre en coitiprétles facultés discipli-
naires au sein d'un méme établissement, ce quemewd instaurer un climat
concurrentiel entre les leaders de ces disciplia&nt entendu que celui (ou
ceux) qui ne voudrait pas y prendre part setaitfactoconsidéré comme le
maillon faible de linstitution.

Le systeme d'enseignement supérieur autrichiennalcdui aussi une
vague de réformes. Mais, a la différence du Royaumiela NGP a rencontré
plusieurs difficultés du fait des objectifs et/aléaux d’une partie des universi-
taires, plus attachés aux valeurs académiques qe@mportements entrepre-
neuriaux. Si I'excellence reste un objectif maj@aur les universités autri-
chiennes, I' «kautonomie » introduite par les réfesm’a engendré ni un proces-
sus de sélection, ni une gestion des ressourcascfagres tels que ceux prati-
gués au Royaume-Uni. De fait, I'auteur montre quéNGP n’a pas le méme
impact selon les pays, les institutions, les trand et les acteurs.

Avec l'article d’'Isabelle Brung on passe & l'espace européen de la
connaissance. En 2000, la stratégie de Lisbonne veut engagéfe Vers un
capitalisme cognitif & I’'horizon 2010 avec un obifede croissance fondée sur
l'immatériel, le capital humain, considérés commeontournables pour faire
de I'UE un pdle de forte compétitivité. A cette,fihconvient de mettre tout en
ceuvre pour accroitre les performances des entegpres acteurs, des investis-
sements, des dépenses publiques, etc. Le recourenahmarkingtechnique
d’étalonnage des performances) est concu commeviar Ide compétitivite.
Les résultats, dix ans apres, ne sont pas a lauraat point que 'UE a fixé un
nouveau programme baptisé « Vision 2020 ».

Alexander Mitterlecherche a montrer que le systeme d’enseignement
supérieur dans I'ex-Allemagne de I'Est a des stodies avec les orientations
néo-libérales des récentes réformes menées @iext Europe. L'article intitulé
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«un socialisme académiques?commence par rappeler que la science, dans
une conception stalinienne, a d’abord été considdéoinme « au-dessus » du
socialisme, intégrée a la superstructure avantedlerdr elle-méme une « force
productive », respectant en cela les considératimarxistes. L'auteur rappelle
aussi que I'enseignement supérieur et la reche¥tdient trés liés a I'industrie,
gue les stages des étudiants avaient pour finalit€solution de problémes
posés par l'industrie ou la société, que les rattesr étaient collectives ainsi
gue les publications.

Aujourd’hui, les établissements d’enseignement sepé recherchent
des contrats avec des acteurs tiers come lindustfin de réduire leur dépen-
dance vis-a-vis des financements gouvernementascptésidents et doyens, a
gui on demande davantage de créativité et de ntiativavoient leur responsa-
bilité accrue. L’évaluation contractuelle de lafpanance s’est substituée au
systéme de récompenses établi sur la remise deillegda de titres et sur le
versement de primes (modestes) de mérite ou dbeffie. En cela, il est utile de
souligner avec l'auteur que les notions de cormipétitd’évaluation de la per-
formance, de productivité ne sont pas spécifiquespalitiques capitalistes de
I'enseignement supérieur. )

Avec Carole Sigmanon aborde la montée dé&tat-entrepreneur de
I'enseignement supérieur en Russi@uteur entend par la un nouveau mode de
gouvernement inspiré par la NGP qui incite les pobelurs de services publics
a se transformer en entrepreneurs. Il faut repleete évolution du systeme de
'enseignement supérieur russe dans le contextéetfendrement de I'Etat
central au cours des années 1990, avec a la cléhue des financements pu-
blics. Depuis, afin de faire face a la compétitisternationale dans le domaine
de I'économie de la connaissance, la concurrengeesdtre des établissements
sélectionnés sur des programmes d’enseignemenvants pour lesquels ils
recoivent une dotation supplémentaire et bénétidendroits particuliers. Les
« Universités fédérales » destinées a former dies pliexcellence et les « Uni-
versités nationales de recherche » sont sélecésnegdotées de financement
supplémentaire.

Ce tournant dans I'enseignement supérieur ne g@gpés pour autant
gue le mode de fonctionnement bureaucratique a#fletment disparu. La
preuve en est que I'exécutif fédéral garde un dieitegard sur la nomination
des recteurs et distribue « une part croissantefatets publics sur un mode
discrétionnaire » (p. 588). Cela revient a instades pratiques de financement
ciblées, individualisées, aptes a renforcer degpoot@ments malveillants. Dans
ce contexte, on comprend aisément I'encouragemdevex des fonds extra-
budgétaires et & attirer des investisseurs privés passe par une commerciali-
sation des travaux scientifiques, avec toutefoigisgue réel que ces fonds et
leur gestion échappent totalement au pouvoir cehtgaRussie esn fine con-
frontée a deux logiques contradictoires : extesealla production de services
publics afin de limiter les dépenses et, de fainme le suggére la NGP, accep-
ter 'autonomie des établissements de I'enseignersepérieur ; favoriser le
recours aux fonds extrabudgétaires avec le risque lgur contrdle leur
échappe, ce qui est un enjeu économique mais Eaiggjue majeur.

Deux solutions sont envisagées : 1/ Les établissenrestent dans la
sphere publigue mais plus dans la sphére budgéflaipeuvent gérer librement
leurs recettes ce qui revient a assimiler fonddigatet fonds privés. 2/ Une
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minorité d’établissements reste strictement publiesirs ressources extrabud-
gétaires seront assimilées a des fonds publiceuetutilisation soumise a la

puissance tutélaire. L’hybridation public-privé pelors s’étendre aux modes
et normes de fonctionnement des établissementamnaént en matiere de re-

crutement, de rémunération et de gestion de casrides enseignants et des
chercheurs.

La réflexion de l'auteur, tres intéressante, rdjd@s propos d’Annie
Vinokur ou il est question via la NGP de rempladasligation de moyens par
I'obligation de résultats et de généraliser la réémation « a la performance ».

Avec larticle de Christopher Newfield on change de «terrain »
puisque l'auteur abordeLa fin du modéle de financement américairLa
réflexion porte essentiellement sur les dispamtése universités publiques et
universités privées, sur leur mode différencié élection, sur leurs dotations
budgétaires et sur leurs résultats.

1/ En matiére d’excellence, les universités amérgsan’ont plus le
leadership incontesté des années passées. 2/ sparitfis entre les droits
d’inscription sont substantielles : 33 000 a 38 @0fans les principales univer-
sités privées, 7 000 $ en moyenne dans les urtiéensubliques. 3/ Le niveau
du financement public n’a fait que décliner defduimte ans avec a la clé, des
inégalités d’'acces pour les moins aisés. 4/ Damaé@me temps, les résultats
d’ensemble dans I'enseignement supérieur ont declie taux d'achévement
des études supérieures s’établit a 56 %, ce gsse&le pays a la 2% place sur
les 30 pays que compte 'OCDE. 5/ Les écarts daméussite scolaire tiennent
plus a la race, a I'appartenance ethnique, a la @i&Pla réussite individuelle.
lIs tiennent encore au fait que les étudiants d#fags fréquentent les établis-
sements les moins sélectifs de I'enseignement swpépublic, non pour des
raisons relatives a leurs dossiers de candidatursegaient de moindre qualité
mais parce que « leur choix » se situe entre ususuit deux ans ou pas de cur-
sus du tout. 6/ Pour chaque catégorie socialgue de réussite varie selon le
degré de sélection ; a niveau de sélection équitdies universités privées ne
se démarquent pas plus que cela des universitégyrd D’'ou la nécessité de
rappeler que la sélectivité en soi n'est pas symengle I'excellence. 7/ Le sys-
teme améliorerait ses performances s'il s’attacgaait étudiants défavorisés en
augmentant les moyens des universités qui les glectiqui sont en fait des
universités low cost.

L’auteur se demande alors comment il est possitaleodder les pro-
blemes imbriqués du financement et de la réussitdaise pour la moitié la
moins bien dotée de I'enseignement supérieur puatiéricain ? Dés lors que
les dotations publiques baissent, les frais deasitéljouent un role de substitu-
tion avec le risque qu’ils soient destinés plus a recherche qu'a
'enseignement, étant entendu que les financenpertiics de la recherche sont
tout autant affectés que les dépenses d’enseignethgraurait la comme une
double injustice. Le salut passe pour l'auteur parplus large financement
public.

L’article de West, Barham et Wepbrte sur« L'impact de la crise fi-
nanciére sur la politique d'éducation supérieure Rayaume-Unb. Le gou-
vernement britannique cherche a son tour, comme dawutres pays, a effec-
tuer des coupes sombres dans le budget de I'eese@n supérieur. L'article,
plutét descriptif, commence par rappeler les obfeatu Parti Travailliste a
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propos de I'enseignement supérieur, puis les dondid’entrée dans le premier
cycle universitaire avant de présenter I'évoluti®s dépenses courantes entre
2003 (5 618 millions d&) et 2011 (9 699 millions d& dont 7 291 versés par le
gouvernement). Les perspectives sont mauvaisesyilisst prévu une éco-
nomie de 600 millions d& d’ici 2012-2013. Les universités devront trouves d
fonds supplémentaires.

L’article de Sylvie Didou Aupetiainalyse 4«a mobilité internationale
des étudiants mexicains dans la crsddans un contexte de globalisation des
modes de délivrance des diplémes, le Mexique esnéigllement un consom-
mateur de services autour de l'acquisition a lidgex de dipldmes de
I'enseignement supérieur. La mobilité étudiantepesisée de 7 576 en 1990 a
24 950 en 2007, dont 14 132 inscrits aux Etats-Usiisiultanément, les fonds
publics destinés a la mobilité ont diminué de pé$H0 % entre 1997 et 20086,
en valeur constante du peso. Cette baisse a éfgeosée en partie par des ré-
seaux professionnels et par des organismes intamaak. Les étudiants mexi-
cains recherchent dans la mobilité a améliorersl@ampétences profession-
nelles. C’est donc un investissement calculé danpays ou le taux de ché-
mage des diplémés est une réalité et ou 'empkierprécaire. Cette disparité
ne peut qu'alimenter la fuite des cerveaux, déjastaiée dans de nombreux
pays émergents et en développement. Si on y desiteffets de la crise, il y a
lieu de redéfinir les objectifs : «repli quaniitabu recomposition qualita-
tive ? ».

Avec Tupac Soulgson reste dans la problématique précédertdGP
et marché international de I'enseignement supériede la mobilité des étu-
diants a la mobilité des établissememtd.’internationalisation des institutions
d’enseignement supérieur est multiforme puisqu'etlecerne autant la mobili-
té des étudiants, des enseignants, des formaticssediplédmes que des éta-
blissements eux-mémes. L'auteur commence par ca@mfzamobilité étudiante
entre le Royaume-Uni et la France. Le souci majeur I'un est de se posi-
tionner en priorité pour faire face a ses propnééréts tandis que pour l'autre,
l'intervention des établissements est avant toigntée pour satisfaire les inté-
réts nationaux. La NGP au Royaume-Uni, dans unestatde désengagement
de I'Etat impulsé sous le gouvernement de MargHhechter, s’est traduite par
une augmentation des frais de scolarité et un terment d’étudiants étrangers
dont les frais étaient plus élevés. La mobilitésegnéée ou accentuée ne répond
pas a des critéres universitaires, scientifiquaduisant une volonté de coopéra-
tion intellectuelle mais bien plus & des considénatfinanciéres. Cette orienta-
tion, outre le fait qu’elle peut avoir des effets fa qualité de I'enseignement,
ne respecte pas le programme d’échanges Erasmds\quait étre la priorité de
la politique de mobilité étudiante et rend les Bsabments dépendants de cette
ressource exogene.

La France est dans une autre configuration puikzgifrais de scolarité
sont encadrés par I'Etat. La réforme récente deivarsité francaise n'a
d’ailleurs pas (pour le moment) modifié cette redlela n'empéche pas les
polémiques, notamment en matiére d'inscriptiongudliénts étrangers dont le
niveau serait particulierement faible mais qui bavantage de maintenir les
effectifs et donc les dotations budgétaires.

En matiere d'implantations d'établissements supésiea |'étranger,
phénomeéne en plein essor, les Etats importateatsdemandeurs et contrblent
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les établissements par des cadres |égislatifimiient le role de I'Etat exporta-
teur. Leur stratégie consiste a développer degfplates éducativeseduca-
tion hubs-. Les établissements anglophones ont été lesign®@n répondre aux
appels étrangers, suivis en France par les graai®ss, en raison notamment
de leur plus grande autonomie institutionnelle et ¢eur capacité
d’investissement. Dans un contexte de crise et @@ Nans les pays exporta-
teurs, il est possible (mais pas acquis) que deatimes comme celle des Emi-
rats Arabes Unis en 2006 (avec Paris V) ou du iQatauite (avec Paris |, qui a
échoué), se multiplient. Elles consistent a passexccord de coopération avec
un établissement renommeé, en apportant I'intégralit financement, en exi-
geant parfois I'exclusivité du partenariat et emrsettant les regles de fonc-
tionnement au droit local. Il s'agit la dune nollge dynamique
d’internationalisation des universités (peu nombesua ce jour en France) qui
répond a l'attractivité de certains Etats demamsleQela s’apparente selon
'auteur & une importation d’enseignement supérieur

In fine, ce numéro consacré a I'enseignement supérielws darcon-
texte de crise systémique est critique vis-a-visaddouvelle gestion publique.
Il est donc partisan et partial ici ou la. On coemgt que la tonalité générale
revient a regretter la diminution des dépensesiquéd et/ou leur nouveau
mode d’affectation. On aurait aimé aussi que s@eatysées quelques unes des
difficultés des systemes d’enseignement supérians des pays industrialisés,
lesquelles ne relévent pas uniquement de consioiésdiudgétaires. Il reste que
le regard critique vis-a-vis de la NGP est a liveaattention car il oblige le
lecteur a la réflexion sur les enjeux cruciaux Geedés aux savoirs, de
I'appropriation des savoirs et de la finalité dasasrs. On ne saurait aborder
cette réflexion hors du champ de I'économie palitig

Jean-Claude Vérez
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